Občina Ajdovščina, Cesta 5. maja 6/a, Ajdovščina, ki jo zastopa župan Marjan Poljšak, kot koncedent 

in 

_____________________________, ki ga zastopa direktor ______________, kot koncesionar 

matična številka: 

davčna številka: 

transakcijski račun: 

sklepata na podlagi 44. in 47.e člena Zakona o socialnem varstvu (Uradni list RS, št. 36/04 – uradno prečiščeno besedilo, v nadaljevanju ZSV), 2. 17. 18. in prvega odstavka 19. člena Pravilnika o koncesijah na področju socialnega varstva (Uradni list RS, ŠT. 72/04, v nadaljevanju Pravilnik o koncesijah) in __točke odločbe Občinske uprave št.___, z dne____,
POGODBO O KONCESIJI

1. člen

Pogodbeni stranki ugotavljata, da:

· je koncedent v Uradnem listu RS, št. _____ objavil javni razpis za podelitev koncesije za opravljanje storitve pomoč družini na domu,

· se je na objavljeni javni razpis prijavil ________________ , ki mu je bila na podlagi predloga strokovne komisije izdana odločba štev.________, z dne __________, s katero mu je bila podeljena koncesija za izvajanje storitve pomoč družini na domu za dobo 10 let. 

Pogodbeni stranki soglašata, da s pogodbo o koncesiji  uredita medsebojno koncesijsko razmerje in razmerje do uporabnikov storitve. 
2. člen

Predmet koncesije je opravljanje storitve pomoč družini na domu, ki obsega: 

· gospodinjsko pomoč, kamor sodi: vzdrževanje stanovanjskega prostora, čiščenje, pranje, likanje, postiljanje, nakupovanje, kurjava, druga dela po dogovoru; 

· pomoč pri vzdrževanju osebne higiene, kamor sodi: pomoč pri opravljanju osnovnih življenjskih potreb; 

· pomoč pri ohranjanju socialnih stikov, kamor sodi: družabništvo, preprečevanje osamljenosti, pomoč za samopomoč, vzpostavljanje socialne mreže z okoljem in sorodstvom, spremljanje pri opravljanju nujnih obveznosti, informiranje ustanov, priprava upravičenca ter njihove družine na institucionalno varstvo. 

Koncesionar opravlja  storitev pomoč družini na domu v trajanju 8 ur dnevno pet dni v tednu. Za nujne primere se storitev lahko izjemoma opravlja tudi ob vikendih in dela prostih dnevih. Storitev pomoč družini na domu se izvaja v skladu s pogoji, ki jih predpisuje Pravilnik o standardih in normativih socialnovarstvenih storitev (Uradni list RS, št. 52/95, 2/98, 19/99, 28/99.popr., 127/03, 125/04, 60/05, 120/05, 120/05 – odločba in 2/06).
3. člen
Koncesionar opravlja  storitev pomoč družini na domu v obsegu 120 ur neposredne socialne oskrbe na mesec. 
Koncesionar opravlja storitev pomoč družini na domu na območju krajevnih skupnosti: Budanje, Dolga Poljana, Col, Podkraj, Žapuže, Planina.
Pogodbeni stranki soglašata, da bosta v naslednjih letih obseg in območje opravljanja storitve pomoč družini na domu usklajevala in povečevala skladno z občinskim programom razvoja javne službe pomoč družini na domu in nacionalnim programom socialnega varstva v RS. Spremembo obsega in območja bosta pogodbeni stranki dogovorili s pisnim aneksom k tej pogodbi.
4. člen

Koncesionar se do začetka izvajanja koncesije obvezuje od Centra za socialno delo Ajdovščina prevzeti oskrbovance iz območja, določenega v drugem odstavku 3. člena te pogodbe, za katere opravlja storitev. Koncesionar in Center za socialno delo Ajdovščina se pisno dogovorila o prevzemu oskrbovancev in pri tem upoštevata predpise s področja socialnega varstva.
5. člen

Koncesionar bo pričel opravljati storitev po tej pogodbi dne________________. 
Ta pogodba je sklenjena za določen čas, za dobo 10 let od dneva pričetka opravljanja storitve. Pogodba se lahko na predlog koncesionarja podaljša pod pogoji in na način, ki ga določa ZSV in Pravilnik o koncesijah, vendar največ še za čas, za katerega je bila sklenjena.  Koncesija se lahko podaljša samo enkrat.
6. člen

Koncesionar ima sedež oziroma pisarno (ali enoto) za storitev pomoč družini na domu v prostorih na _____________________________________________________________.
Koncesionar mora zagotavljati stalno dosegljivost na sedežu oziroma pisarni iz prvega odstavka tega člena najmanj tri ure tedensko, v dnevih uradnih ur lokalnih organov, v ostalem času pa na mobilnem telefonu.

7. člen

Koncesionar se zavezuje, da bo storitev, ki je predmet te pogodbe, opravljal v skladu z veljavnimi predpisi, ki urejajo področje njegovega dela, s pravili stroke, skrbel za razvoj in dvig kakovosti storitve in pri opravljanju storitve spoštoval kodeks etičnih načel v socialnem varstvu.

8. člen

Storitev pomoč družini na domu se na podlagi 99. člena ZSV financira iz poračuna Občine Ajdovščina v višini 50 % stroškov izvajanja storitve. 

Uporabniki storitve plačujejo storitev v višini cene za uro neposredne socialne oskrbe. Cena ure neposredne socialne oskrbe se določi v skladu s Pravilnikom o metodologiji za oblikovanje cen socialno varstvenih storitev ((Uradni list RS, št. 36/02, 107/02, 3/04, 84/04, 84/05, 88/05 in 121/05). V primeru, da koncesionar  pridobi  za kritje stroškov neposredne socialne oskrbe  subvencijo iz državnega proračuna, jo mora upoštevati pri oblikovanju cene. K ceni si mora koncesionar pridobiti soglasje  koncedenta. Cena storitve velja od datuma, določenega v soglasju.  
V primeru, da uporabnik storitve ne more plačati cene iz 2. odstavka, ker nima dovolj sredstev za plačilo, ga koncesionar napoti na pristojni center za socialno delo, kjer lahko uveljavlja oprostitev plačila.

Koncesionar se zavezuje, da  stroški storitve na dan začetka izvajanja koncesije, ne smejo biti višji od stroškov storitve v ponudbi.
9. člen

Koncesionar je dolžan vsak mesec pošiljati koncedentu: 

· zahtevek za izplačilo subvencije za pretekli mesec. Višina subvencije se določi  v postopku izdaje soglasja k ceni ure neposredne socialne oskrbe v skladu s Pravilnikom o metodologiji za oblikovanje cen socialno varstvenih storitev.
· račun za plačilo opravljenih storitev za pretekli mesec za uporabnike, ki jim je z odločbo centra za socialno delo priznana oprostitev plačila storitve delno ali v celoti, v višini priznane oprostitve, s specifikacijo števila opravljenih ur za posameznega uporabnika in obračunom povračila.
10. člen

Koncesionar je dolžan sprotno pisno poročati o vseh dejstvih in pojavih, ki bi utegnili vplivati na opravljanje storitve, ki je predmet koncesije. 
Koncesionar je dolžan enkrat letno do konca februarja predložiti koncedentu  letno poročilo, sestavljeno iz bilance stanja, izkaza prihodkov in odhodkov, pojasnil k izkazom in poslovnega poročila, ki se nanašajo na storitev, ki je predmet koncesije.

Če koncesionar poleg storitve, ki je predmet koncesije, izvaja tudi druge storitve ali dejavnosti, za katere je registriran, ali opravlja storitve v koncesiji tudi za drugo občino, je dolžan upoštevati določbe Zakona o računovodstvu (Ur.l. RS, št. 23/99, 30/02) in zagotavljati ločeno spremljanje  poslovanja  in prikaz izida poslovanja s sredstvi, pridobljenimi iz naslova prodaje blaga in storitev in ločeno za javno službo za območje Občine Ajdovščina.
11. člen

Koncesionar se zavezuje, da bo posloval v skladu z vsemi veljavnimi predpisi s področja računovodstva, financ in davkov.
Koncesionar mora sredstva, ki mu jih je izplačal koncedent, uporabiti namensko v skladu s svojim finančnim načrtom. V primeru, da je koncesionar uporabil sredstva nenamensko, negospodarno ali v nasprotju s predpisi in pogodbo o koncesiji, se po takšni ugotovitvi napravi poračun za obseg nenamensko porabljenih sredstev. 

12. člen

Koncesionar se zavezuje, da bo z uporabnikom storitve oziroma njegovim zakonitim zastopnikom sklenil dogovor, da bo za uporabnika opravljal storitev. Z dogovorom se mora koncesioanr zavezati, da bo storitev opravljal v skladu s Pravilnikom o standardih in normativih socialno varstvenih in ne bo za opravljanje storitve postavljal pogojev, ki bi bili v škodo uporabnika storitve.

Koncesionar se zavezuje, da bo za vse uporabnike v obsegu javne službe opravljal storitev pod enakimi pogoji.

13. člen

Koncesionar je pred sklenitvijo dogovora dolžan seznaniti uporabnika ali njegovega zakonitega zastopnika: 

-     z vsebino in programom zagotavljanja storitve,

· s pravico uporabnika o možnosti ugovora v zvezi z opravljeno storitvijo, če uporabnik ali njegov zakoniti zastopnik ni zadovoljen s posamezno storitvijo.
Pisni ugovor zoper delo strokovnega delavca ali strokovnega sodelavca se pošlje socialni zbornici in koncedentu, v roku 8 dni od opravljene storitve, zoper katero uporabnik ali njegov zakoniti zastopnik ugovarja. V primeru vložitve ugovora je koncesionar dolžan uporabnika storitve ali njegovega zakonitega zastopnika obvestiti o možnosti vložitve zahteve za izredni inšpekcijski nadzor.
Kadar uporabnik storitve oziroma njegov zakoniti zastopnik meni, da koncesionar ne izvaja  storitve v skladu s sklenjenim dogovorom, ima možnost da o tem pisno obvesti koncedenta. Koncesionar je dolžan seznaniti uporabnika o tej možnosti pred sklenitvijo dogovora o opravljanju storitve. 

14. člen

Koncesionar je uporabniku storitve materialno odgovoren za vsako povzročeno škodo, ki je nastala pri opravljanju in v zvezi z opravljanjem storitve, ki je predmet koncesije, razen če dokaže, da bi škoda nastala tudi v primeru, če uporabnik ne bi koristil njegove storitve. 

15. člen

Koncesionar je dolžan zbirati in voditi zbirke podatkov v skladu z Zakonom o socialnem varstvu.

Koncesionar se zavezuje, da bo pri opravljanju koncesijske dejavnosti, upošteval določila Zakona o varstvu osebnih podatkov  in spoštoval osebno integriteto posameznika.
Koncesionar je od začetka izvajanja koncesijske dejavnosti dolžan pravnim osebam oziroma drugim institucijam, ki so pooblaščene za izvajanje predpisanih statističnih spremljanj dogodkov, sporočati svoje podatke v zvezi storitvijo v predpisanih rokih in obsegu.

16. člen

Koncesionar bo opravljal storitev, ki je predmet koncesije, neprekinjeno in v trajanju, ki je določeno z odločbo in to pogodbo. Koncesionar koncesije ne sme prenesti na drugo pravno ali fizično osebo. Koncesionar je dolžan izvajati  storitev tudi v primeru spremenjenih okoliščin in izpolnjevati obveznosti iz te pogodbe. 
Koncesionar ima pravico zahtevati spremembo koncesijske pogodbe pod pogoji, ki jih določa zakon o socialnem varstvu.

17. člen

Koncesionar je dolžan koncedentu kadarkoli omogočiti nadzor nad izvajanjem storitve, ki je predmet koncesije.

Strokovni in upravni nadzor ter inšpekcijski nadzor nad izvajanjem  storitve se izvaja v skladu z zakonom o socialnem varstvu in drugimi predpisi.
Če koncedent pri opravljanju nadzora ugotovi nepravilnosti na strani koncesionarja, lahko za odpravo le teh odredi ukrepe, ki jih je koncesionar dolžan upoštevati.
18. člen

Koncedent lahko zahteva spremembo te pogodbe v naslednjih primerih:
· spremembe zakonov in predpisov, ki vplivajo na določbe te pogodbe,

· sprememb okoliščin, ki jih ni bilo mogoče predvideti ob podpisu te pogodbe.

19. člen

Koncesionar lahko, če zakon ne določa drugače, odpove opravljanje storitve, ki je predmet koncesije, samo pisno z enoletnim odpovednim rokom, ki prične teči z dnem vročitve odpovedi koncedentu. V času odpovednega roka je koncesionar dolžan opravljati storitev pod pogoji te pogodbe in sklenjenih dogovorov do takrat, ko koncedent ne zagotovi izvajanja storitve pri drugemu koncesionarju ali javnemu zavodu. Koncesijska pogodba preneha tudi sporazumno, če se tako dogovorita koncedent in koncesionar. Odpovedni rok se lahko skrajša z dnem, ko začne opravljati storitev, ki je predmet te koncesije, novi koncesionar ali javni zavod.

20. člen

Koncedent z odločbo odvzame koncesijo, če: 

· koncesionar v roku, določenem v odločbi o podelitvi koncesije, ne podpiše pogodbe o koncesiji oziroma ne začne opravljati storitev v roku določenem v tej pogodbi, 

· koncesionar ne opravlja javne službe v skladu s predpisi in to pogodbo,
· koncesionar ne ravna v skladu z odločbami, izdanimi v okviru nadzora nad izvajanjem koncesije,

· zaradi slabega finančnega stanja koncesionarja, poslovanja z izgubo v daljšem obdobju ali iz drugih finančnih razlogov je mogoče utemeljeno sklepati, da ne bo mogel ustrezno izvajati dejavnosti v koncesiji,
· je koncesionarju prepovedano opravljanje socialno varstvene dejavnosti, 

Pristojni organ koncedenta pisno opozori koncesionarja na razlog za odvzem koncesije, mu določi primeren rok za odpravo kršitev, slabega finančnega stanja ali za sporazumno spremembo oziroma razvezo pogodbe, in ga opozori, da bo v nasprotnem primeru uvedel postopek odvzema koncesije. Če koncesionar v določenem roku ne odpravi kršitev, slabega finančnega stanja ali ne pride do sporazumne spremembe oziroma razveze pogodbe, pristojni organ koncedenta po uradni dolžnosti izda odločbo, s katero odvzame koncesijo. 

21. člen

Pogodba o koncesiji preneha veljati v naslednjih primerih:
· s potekom roka, za katerega je bila sklenjena,

· sporazumno, če se tako dogovorita pogodbeni stranki,

· z odpovedjo koncesionarja,

· z odvzemom koncesije, vendar je koncesionar dolžan izpolniti obveznosti, navedene v odločbi o odvzemu koncesije,

· s prenehanjem koncesionarja, razen če koncedent v skladu z zakonom ne prenese koncesije na koncesionarjevega pravnega naslednika,

· z dnem, ko po zakonu nastanejo pravne posledice začetka stečajnega postopka, uvedenega zoper koncesionarja, razen v kolikor ni dolžan stečajni upravitelj v skladu s 47.o členom zakona o socialnem varstvu še izvajati koncesijo v teku stečajnega postopka.
22. člen

Koncesionar je  o prenehanju  koncesijske pogodbe dolžan obvestiti uporabnike storitve oziroma njihove zakonite zastopnike.
23. člen

Koncesionar mora predlog za podaljšanje koncesije vložiti najmanj eno leto pred iztekom roka, za katerega je bila podeljena koncesija.

Koncedent  koncesijo podaljša z odločbo, v kateri določi čas podaljšanja koncesije, če ugotovi, da na območju izvajanja storitve še obstajajo potrebe po storitvi in jih  koncesionar pod pogoji, ki jih določa zakon in na njegovi podlagi izdani izvršilni predpisi, lahko še naprej zagotavlja. V odločbi lahko koncedent, glede na potrebe po storitvi, določi zmanjšan obseg koncesije ali krajši čas trajanja koncesije. O podaljšanju koncesije skleneta koncedent in koncesionar aneks k pogodbi o koncesiji.
Koncesija se ne sme podaljšati, če obstajajo razlogi za odvzem koncesije iz 47.l. člena Zakona o socialnem varstvu ali če koncesionar krši pogodbene obveznosti do uporabnikov. V primeru neizpolnjevanja drugih pogodbenih obveznosti koncedent koncesijo lahko podaljša glede na vrsto in pogostost kršitev in če koncesionar zagotovi, da kršitev ne bo več ponavljal.
24. člen

Koncedent in koncesionar si bosta prizadevala, da bosta nesporazume in sporna vprašanja reševala sporazumno. V primeru, da se o sporu ne bosta mogla sporazumeti, bo o njem odločalo stvarno in krajevno pristojno sodišče po sedežu koncedenta. 

25. člen

Ta pogodba stopi v veljavo, ko jo podpišeta obe pogodbeni stranki.
Pogodba je sestavljena v štirih izvodih od katerih prejme vsaka stranka po dva izvoda. 

Številka: 

Datum:                                                                                         Datum:
KONCEDENT                                                                            KONCESIONAR

